
Hôtel et restaurants

NAF : 55

CHIFFRES-CLÉS 2005   

Nombre d'entreprises : 203 166
dont 30 sal. et + : 2 668
Personnes occupées : 909 899
dont salariés : 773 896
(équivalent temps plein)
Chiffre d'affaires : 62 436 M€
Cons. intermédiaires : 32 840 M€
Valeur ajoutée : 29 638 M€

LE SECTEUR AU SEIN DES SERVICES AUX PARTICULIERS
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Au sein des services aux particuliers, les hôtels et restaurants 
représentent 63 % des entreprises, 70 % de l’emploi et dégagent 
61 % de la valeur ajoutée. 

Les restaurants composent plus de la moitié du secteur en nombre 
d’entreprises ; un quart d’entre eux font de la restauration rapide.  

Les cafés, bien que représentant 20 % des entreprises, ne réalisent 
que 8 % du chiffre d’affaires ; la valeur ajoutée et la rémunération 
y sont d’ailleurs en-dessous de la moyenne des services aux 
particuliers. 
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COMPOSITION DU SECTEUR

RATIOS ÉCONOMIQUES ET INDICATEURS DE CONCENTRATION

Moyenne par Moyenne par Concentration
Secteur détaillé entreprise personne occupée Part des n premières entreprises

CA VA CA VA CA EFF CA EFF 
K€ K€ K€ K€ n=10 n=10 n=50 n=50

 55.1A,C Hôtels de tourisme 603 318 82 43 15 % 12 % 23 % 18 % 
 55.1E Autres hôtels 127 65 67 35 6 % 7 % 12 % 13 % 
 55.2A Auberges de jeunesse et refuges 148 72 30 15 46 % 83 % 70 % 95 % 
 55.2C Exploitation de terrains de camping 321 152 95 45 9 % 8 % 17 % 16 % 
 55.2E Autres hébergements touristiques 423 137 101 33 54 % 43 % 65 % 58 % 
 55.3 Restaurants 260 122 62 29 7 % 7 % 12 % 12 % 
 55.4 Cafés 129 61 66 31 1 % 1 % 1 % 2 % 
 55.5A,C Cantines d'entreprises et restaurants 

sous contrat 8 901 4 044 70 32 67 % 68 % 88 % 88 % 
55.5D Traiteurs, organisation de réception 384 164 88 38 15 % 14 % 27 % 27 % 

 Ensemble 311 148 70 33 
CA : Chiffre d'affaires     VA : Valeur ajoutée     EFF : Effectif salarié         Données corrigées de la durée de l'exercice

Hôtel et restaurants
NAF : 55
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CARACTÉRISTIQUES DU SOUS-SECTEUR

55.3 Restaurants

RÉPARTITION SELON L'EFFECTIF SALARIÉ

H.tranche 0 à 2 sal. 3 à 9 sal. 10 à 49 sal. 50 à 249 sal. 250 sal. et + Ensemble

Nombre d'entreprises 1 119 61 980 43 734 9 223 445 43 116 544 
Chiffre d'affaires (M€) 95 5 468 10 427 8 688 1 886 3 431 29 995 
Eff. salarié équivalent tps plein 1 295 52 501 164 684 125 437 22 802 48 566 415 285 
Personnes occupées 1 930 104 814 183 571 127 190 22 900 48 567 488 972 
Exportations (M€) …  …  …  …  …  …  …  

...  Les exportations ne sont pas demandées dans ce secteur. 

RÉPARTITION SELON LE CHIFFRE D'AFFAIRES

 - 50 K€ 50 K€  - 500 K€ 500 K€  - 5 M€ 5 M€  - 10 M€ 10 M€  et + Ensemble

Nombre d'entreprises 18 601   88 513   9 246   116   68   116 544   
Chiffre d'affaires (M€) 556   14 575   10 263   780   3 821   29 995   
Valeur Ajoutée / Chiffre d'Affaires (%) 34,5   45,0   49,4   50,7   48,7   46,9   
Frais de personnel / Valeur Ajoutée  (%) 61,5   70,8   75,1   79,5   75,7   73,1   
Frais de personnel / Salarié (K€)    (*) 23   22   28   36   27   25   

(*) Données corrigées de la durée de l'exercice
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DU CHIFFRE D'AFFAIRES 
À LA VALEUR AJOUTÉE (*)
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29 995 M€

15 930 M€
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(*) Le calcul de la  Valeur ajoutée est : Production élargie (Chiffre d'Affaires + 
Prod. Stockée + Prod. Immobilisée) - Consommations intermédiaires
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(*) Entreprises de 30 salariés et plus ou de plus de  5 M€ de chiffre d'affaires

Source : INSEE - EAE Services - Exercice 2005



CARACTÉRISTIQUES DU SOUS-SECTEUR

55.3 Restaurants

INDICATEURS DE DISPERSION (*)

Frais de personnel Chiffre d'affaires Valeur ajoutée Frais de personnel
Parmi les entreprises moyen par par ____________

de moins de 30 salariés par salarié personne occupée personne occupée valeur ajoutée
(K€) (K€) (K€) (%)

25 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 15,5     39,0     15,0     39,6     

50 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 21,5     54,0     22,3     66,0     

75 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 28,0     71,5     32,1     86,8     

Frais de personnel Chiffre d'affaires Valeur ajoutée Frais de personnel
Parmi les entreprises  moyen par par ____________

de 30 salariés et plus par salarié personne occupée personne occupée valeur ajoutée
(K€) (K€) (K€) (%)

25 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 21,2     66,6     30,5     59,0     

50 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 24,6     80,7     36,4     69,0     

75 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 29,2     94,3     44,7     81,3     

Moyenne du secteur 25,0     61,9     29,2     72,8     

(*) Données calculées sans les entreprises hors tranche et corrigées de la durée de l'exercice

VENTILATION PAR ACTIVITÉ FINE

Nombre Salariés en équival. Chiffre
d'entreprises temps plein d'affaires (M€)

Restauration de type traditionnel 87 304       314 732       22 723       
Restauration de type rapide 29 240       100 553       7 272       

Ensemble 116 544       415 285       29 995       

LES PLUS GRANDES ENTREPRISES (**)

BOULANGERIES PAUL BUFFALO GRILL
CASINO CAFETERIA FLUNCH
FRANCE QUICK SAS HIPPO GESTION ET CIE SNC
HOLDING DE RESTAURATION CONCEDEE LA BRIOCHE DOREE
MAC DONALD'S FRANCE RESTAURANTS SERARE

(**) Selon le chiffre d'affaires ou l'effectif salarié, triées par ordre alphabétique.

Source : INSEE - EAE Services - Exercice 2005



CARACTÉRISTIQUES DU SOUS-SECTEUR

55.4 Cafés

RÉPARTITION SELON L'EFFECTIF SALARIÉ

H.tranche 0 sal. 1 à 2 sal. 3 à 9 sal. 10 sal. et + Ensemble

Nombre d'entreprises 409   17 586   15 307   7 721   934   41 957   
Chiffre d'affaires (M€) 8   891   1 894   1 978   459   5 230   
Eff. salarié équivalent tps plein 160        n.s. 13 543   24 189   7 740   45 752   
Personnes occupées 487   17 859   26 372   28 719   8 075   81 512   
Exportations (M€) …  …  …  …  …  …  

...  Les exportations ne sont pas demandées dans ce secteur. n.s. non significatif

RÉPARTITION SELON LE CHIFFRE D'AFFAIRES

 - 30 K€ 30 K€  - 80 K€ 80 K€  - 100 K€ 100 K€  - 200 K€ 200 K€  et + Ensemble

Nombre d'entreprises 6 497   15 003   3 576   9 786   7 095   41 957   
Chiffre d'affaires (M€) 103   811   322   1 400   2 594   5 230   
Valeur Ajoutée / Chiffre d'Affaires (%) 40,4   43,5   43,7   47,3   49,8   47,6   
Frais de personnel / Valeur Ajoutée  (%) 31,9   35,7   42,9   48,3   50,4   47,0   
Frais de personnel / Salarié (K€)    (*) 59   35   26   23   27   26   

(*) Données corrigées de la durée de l'exercice
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DU CHIFFRE D'AFFAIRES
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(*) Le calcul de la  Valeur ajoutée est : Production élargie (Chiffre d'Affaires + 
Prod. Stockée + Prod. Immobilisée) - Consommations intermédiaires

Source : INSEE - EAE Services - Exercice 2005



CARACTÉRISTIQUES DU SOUS-SECTEUR

55.4 Cafés

INDICATEURS DE DISPERSION (*)

Frais de personnel Chiffre d'affaires Valeur ajoutée Frais de personnel
Parmi les entreprises moyen par par ____________

de moins de 30 salariés par salarié personne occupée personne occupée valeur ajoutée
(K€) (K€) (K€) (%)

25 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 16,0    38,0    14,3    20,6    

50 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 22,3    58,0    26,7    33,3    

75 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 29,0    83,0    39,0    58,1    

Frais de personnel Chiffre d'affaires Valeur ajoutée Frais de personnel
Parmi les entreprises  moyen par par ____________

de 30 salariés et plus par salarié personne occupée personne occupée valeur ajoutée
(K€) (K€) (K€) (%)

25 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 13,3    23,7    14,1    94,3    

50 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 13,3    23,7    14,1    94,3    

75 % des entreprises du secteur 
          ont une valeur inférieure à : 22,8    26,8    20,3    94,3    

Moyenne du secteur 26,3    66,7    31,6    46,9    

(*) Données calculées sans les entreprises hors tranche et corrigées de la durée de l'exercice n.s. Non significatif

VENTILATION PAR ACTIVITÉ FINE

Nombre Salariés en équival. Chiffre
d'entreprises temps plein d'affaires (M€)

Cafés-tabacs 12 683      15 725      2 395      
Débits de boissons 29 274      30 027      2 835      

Ensemble 41 957      45 752      5 230      

LES PLUS GRANDES ENTREPRISES (**)

IL N'Y A PAS SUFFISAMMENT DE TRÈS GRANDES ENTREPRISES

DANS CE SECTEUR POUR PERMETTRE LA PUBLICATION DE CETTE LISTE

(**) Selon le chiffre d'affaires ou l'effectif salarié, triées par ordre alphabétique.

Source : INSEE - EAE Services - Exercice 2005
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